Утверждено

Постановлением администрации Сортавальского муниципального округа
от « 15» мая 2025 г. № 99
Положение 
о межведомственной рабочей группы по обеспечению межведомственного взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних по профилактике социального сиротства и раннему выявлению семейного неблагополучия
1. Общие положения

1.1 Настоящее Положение о межведомственной рабочей группе по обеспечению межведомственного взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних по профилактике социального сиротства и раннего выявления семейного неблагополучия (далее – Межведомственная рабочая группа, рабочая группа) устанавливает порядок организации и деятельности Межведомственной рабочей группы.
1.2 Межведомственная рабочая группа является постоянно действующим коллегиальным органом, созданным в целях повышения эффективности взаимодействия и обеспечения координации деятельности органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (далее – органы и учреждения системы профилактики) по оказанию помощи семье и детям для выхода из социально опасного положения или трудной жизненной ситуации, а также реализации права детей на жизнь и воспитание в семье. 
1.3 Межведомственная рабочая группа осуществляет свою деятельность во взаимодействии с органами и учреждениями системы профилактики, некоммерческими организациями, расположенными на территории Сортавальского муниципального округа.
1.4 Межведомственная рабочая группа рассматривает случаи неблагополучия в семьях с детьми, разрабатывает межведомственные планы работы и координирует деятельность субъектов системы профилактики при оказании помощи несовершеннолетним при риске утраты родительского попечения, семьям, находящимся в социально опасном положении (далее – СОП).
1.5 В своей деятельности Межведомственная рабочая группа руководствуется Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», Федеральным законом от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», Федеральным законом от 28 декабря 2013г. №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Законом Республики Карелия от 16 декабря 2014 года № 1849-ЗРК «О некоторых вопросах организации социального обслуживания граждан в Республике Карелия», Приказом Министерства социальной защиты Республики Карелия от 01.10.2018г. № 640-П «Об утверждении порядка принятия решений о признании граждан нуждающимися в социальном обслуживании», Приказом Министерства социальной защиты Республики Карелия от 05.08.2020г. № 566-П «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг несовершеннолетним гражданам – получателям социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Карелия», Методическими рекомендациями по организации межведомственного взаимодействия на основе деятельности межведомственной рабочей группы, разработанными Министерством социальной защиты Республики Карелия «Карельский ресурсный центр развития социальный технологии», а также настоящим Положением.

1.1. Настоящее Положение определяет порядок работы Межведомственной рабочей группы.

1.2. Задачами Межведомственной рабочей группы являются: 
- обеспечение координации межведомственного взаимодействия по своевременному и качественному предоставлению социальных услуг и социального сопровождения граждан; 
- разработка индивидуальных программ реабилитации (далее – ИПР) несовершеннолетних, семей, находящихся в СОП, или индивидуальные программы сопровождения семей «группы риска» исходя из конкретных социальных проблем данной семьи;

- закрепление ответственности за реализацию реабилитационных (профилактических) мероприятий ИПР между субъектами системы профилактики.
2. Основные понятия, используемые в данном положении

Банк данных о несовершеннолетних и семьях, находящихся в СОП - совокупность сформированных на уровне муниципального образования информационных ресурсов, содержащих сведения о несовершеннолетних и семьях, находящихся в СОП, проживающих на территории муниципального образования.

Ведение случая - система скоординированного оказания различных социальных услуг.

Группа риска - категория людей, которые в силу своего социального положения и образа жизни не только подвержены опасным отрицательным воздействиям, но и представляют угрозу нормальной жизнедеятельности общества.
ЕФО Единая форма оценки (далее - ЕФО) - форма для осуществления углубленной комплексной оценки потребностей ребенка и семьи, позволяющая собрать разностороннюю информацию о ребенке и его семье, при необходимости принятия значимого решения и при работе семьей, находящейся в СОП.

Кризисный уровень функционирования семьи - ребенок, семья, находящиеся в СОП, когда требуется немедленное вмешательство для обеспечения безопасности и благополучия ребенка.

Куратор случая - специалист, несущий ответственность за разработку и выполнение ИПР с ребенком и семьёй.

Межведомственная рабочая группа - Межведомственная рабочая группа, в состав которой входят председатель, секретарь, специалисты МРГ (специалист опеки и попечительства, секретарь КДН и ЗП, специалист учреждения социального обслуживания, заинтересованные представители органов и учреждений системы профилактики, члены семьи и т.д.). Межведомственная рабочая группа рассматривает случаи семейного неблагополучия, разрабатывает рекомендации по поддержке ребенка, семьи находящейся в СОП, координирует процесс оказания всесторонней помощи ребенку и семье. Осуществляет мониторинг исполнения принятых решений и выбранных рекомендаций по оказанию помощи семье и ребенку.

Несовершеннолетний - лицо, не достигшее возраста восемнадцати лет.
Несовершеннолетний, находящийся в СОП - лицо, которое вследствие безнадзорности или беспризорности находится в обстановке, представляющей опасность для его жизни или здоровья либо не отвечающей требованиям к его воспитанию или содержанию, либо совершает правонарушение или антиобщественные действия. 

Семья, находящаяся в СОП - семья, имеющая детей, находящихся в СОП, а также семья, где родители или иные законные представители несовершеннолетних не исполняют своих обязанностей по их воспитанию, обучению и (или) содержанию и (или) отрицательно влияют на их поведение либо жестоко обращаются с ними.

Получатель социальных услуг - гражданин, который признан нуждающимся в социальном обслуживании и которому предоставляются социальная услуга или социальные услуги.

Поставщик социальных услуг - юридическое лицо независимо от его организационно-правовой формы и (или) индивидуальный предприниматель, осуществляющие социальное обслуживание.

Профилактика обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в социальном обслуживании - система мер, направленных на выявление и устранение причин, послуживших основанием ухудшения условий жизнедеятельности граждан, снижения их возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные потребности.

Социальное обслуживание граждан - деятельность по предоставлению социальных услуг гражданам.
Социальная реабилитация - система мероприятий, направленных на восстановление утраченных связей, социального статуса, устранение или возможно полную компенсацию ограничений жизнедеятельности.
Социальная адаптация - процесс активного приспособления человека, нуждающегося в социальных услугах, к принятым в обществе правилам и нормам поведения, а так же процесс преодоления последствий психологической или моральной травмы.
Социальная услуга - действие или действия в сфере социального обслуживания по оказанию постоянной, периодической, разовой помощи, в том числе срочной помощи, гражданину в целях улучшения условий его жизнедеятельности и (или) расширения его возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные потребности.

3. Состав и организация деятельности Межведомственной рабочей группы
3.1 Межведомственная рабочая группа состоит из председателя, заместителя председателя, секретаря и не менее 5 членов рабочей группы. 
3.2 Состав Межведомственной рабочей группы утверждается распоряжением администрации Сортавальского муниципального округа.
3.3 В состав Межведомственной рабочей группы входят представители органа опеки и попечительств, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, ГБУ СО РК «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, №7», комитета образования, органов внутренних дел, представители субъектов системы профилактики. 
3.4 В каждом конкретном случае к работе в Межведомственной рабочей группе могут привлекаться другие специалисты субъектов системы профилактики, а также представители общественных организаций.
3.5 Председателем Межведомственной рабочей группы является начальник отдела социальной работы администрации Сортавальского муниципального округа, заместителем председателем – заместитель директора ГБУ СО РК «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, №7», секретарем – ответственный секретарь Комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав Сортавальского муниципального округа (далее – Комиссия).
3.6 Председатель Межведомственной рабочей группы осуществляет общее руководство деятельностью Межведомственной  рабочей группы, проводит заседания Межведомственной рабочей группы, подписывает протоколы заседаний. 
3.7 В отсутствие председателя Межведомственной рабочей группы его обязанности исполняет заместитель председателя Межведомственной рабочей группы. 
3.8 Секретарь Межведомственной рабочей группы: 
- участвует в подготовке материалов к заседанию Межведомственной рабочей группы;

- формирует повестку заседания Межведомственной рабочей группы;
- информирует членов рабочей группы о дате, времени, месте проведения и повестке заседания Межведомственной рабочей группы не позднее, чем за три рабочих дня до заседания; 
- ведет протокол заседания Межведомственной рабочей группы; оформляет протокол заседания рабочей группы с последующим направлением членам рабочей группы и исполнителям протокольных решений. 
3.9 Члены Межведомственной рабочей группы принимают участие в заседаниях рабочей группы лично. В случае невозможности присутствовать на заседании рабочей группы, член рабочей группы должен проинформировать об этом секретаря рабочей группы. Члены рабочей группы разрабатывают предложения, направленные на повышение эффективности предоставления услуг ранней помощи детям и их семьям. 
3.10 Заседания Межведомственной рабочей группы проводятся по мере необходимости, но не реже одного раза в квартал.
3.11 Заседание Межведомственной рабочей группы считается правомочным, если на нем присутствуют не менее половины членов рабочей группы.
3.12 Решение Межведомственной рабочей группы считается принятым, если за него проголосовало более половины членов рабочей группы, присутствующих на заседании. При равенстве голосов решающим является голос председательствующего на заседании Межведомственной рабочей группы.
3.13 На заседание Межведомственной рабочей группы, при необходимости, могут приглашаться члены семей (несовершеннолетние, родители, родственники).
3.14 Решения Межведомственной рабочей группы носят рекомендательный характер.
4. Функции Межведомственной рабочей группы
1.1 Рассматривает случаи неблагополучия в семье с детьми, находящимися в социально опасном положении.
1.2 Разрабатывает ИПР несовершеннолетних, семей, находящихся в СОП, или индивидуальные программы сопровождения семей «группы риска» по поддержке ребенка (семьи), основанную на комплексной оценке потребности с использованием ЕФО.
1.3 Координирует работу исполнителей ИПР несовершеннолетних, семей, находящихся в СОП и индивидуальные программы сопровождения семей «группы риска» исходя из конкретных социальных проблем данной семьи.
1.4 Направляет предложения о внесении (исключении) сведений о несовершеннолетнем в банк данных о детях, семьях, находящихся в социально опасном положении, в орган или учреждение, ответственное за ведение банка данных.

5. Алгоритм межведомственного взаимодействия по работе с несовершеннолетними, семьями, находящимися в социально опасном положении

5.1 Основные этапы межведомственного взаимодействия по работе с несовершеннолетними, семьями, находящимися в СОП деятельности по оказанию услуг с целью профилактики социального сиротства:
5.1.1 Сигнал о несовершеннолетнем, семье находящейся в СОП поступает в орган опеки и попечительства, Комиссию (форма № 1). Специалист фиксирует случай и принимает решение о необходимости вмешательства других служб для оказания помощи и содействия несовершеннолетнему.
5.1.2 В случае принятия положительного решения, специалист опеки и попечительства, Комиссии передает случай (направляет ребенка) в ГБУ СО РК «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, № 7» (далее – ЦПД № 7) для получения социальных услуг, в том числе услуг, предоставляемых при срочном социальном обслуживании, включая содействие в сборе документов в целях признания несовершеннолетнего (его родителей), нуждающимся в социальном обслуживании.
5.1.3 После признания отделением по работе с гражданами в Сортавальском районе ГКУСЗ РК «Центр социальной работы Республики Карелия» несовершеннолетнего (родителей) нуждающимся в социальном обслуживании, для несовершеннолетнего (его родителям) разрабатывается индивидуальная программа получателя социальных услуг (далее – ИППСУ), в которой указываются форма социального обслуживания, виды, объем, периодичность, условия, сроки предоставления социальных услуг, перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг, а также мероприятия по социальному сопровождению. ИППСУ является правовой и экономической основой для организации социального обслуживания.
5.1.4 В ЦПД № 7 назначается специалист – куратор случая, который проводит оценку жизненной ситуации и потребностей ребенка (семьи), посредством заполнения ЕФО. ЕФО используется для сбора информации с целью наилучшего определения потребностей несовершеннолетнего и семьи и включает следующие разделы:
– жилье/занятость/доход;

– здоровье и безопасность;

– навыки самообслуживания и социальные навыки;

– образование;

– идентичность;

– эмоциональное развитие;

– отношения в семье и в обществе;

– поведение.

При заполнении ЕФО куратор случая для получения полной и объективной информации привлекает специалистов других заинтересованных учреждений, организаций, ведомств (образовательной организации, поликлиники, органа внутренних дел и др.).
5.1.5 Куратор случая инициирует в течение 5 рабочих дней после заполнения ЕФО проведение заседания Межведомственной рабочей группы и приглашает всех заинтересованных лиц (семья, ребенок и т.д.)
5.1.6 Результаты проведенной оценки представляются куратором случая на Межведомственной рабочей группе.
5.1.7 По результатам рассмотрения ЕФО на заседании Межведомственной рабочей группы составляется и утверждается план по поддержке ребенка (семьи), который подписывается всеми сторонами, ответственными за его исполнение. При этом семья является полноправным участником процесса оценки и планирования, а также основным исполнителем плана. План составляется с учетом ИППСУ. 

5.1.8 Контроль за реализацией межведомственного плана по поддержке ребенка (семьи) осуществляет куратор случая, который инициирует последующие заседания Межведомственной рабочей группы при необходимости пересмотра и корректировки плана.

5.1.9 По итогам реализации плана проводится заседание Межведомственной рабочей группы, на котором принимается решение о закрытии случая (форма 2).

Форма № 1

Бланк первого сигнала о несовершеннолетнем,

находящемся в социально опасном положении

Дата получения информации «_____»________ 202__г. Время ____________________

Специалист, принявший информацию (организация, ФИО, должность, тел) _________

__________________________________________________________________________

От кого поступила информация (организация, ФИО, должность, тел.) ___________________________________________________________________________
Краткая информации_________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Где находится ребенок на момент получения сигнала______________________________

Ребенок_____________________________________ Дата рождения _________________

Телефон ребенка_____________________________________________________________

Статус ребенка: Без статуса ______ Оставшийся без попечения родителей ___________
Под опекой ______ В учреждении______________________________________________

Состояние здоровья (общая визуальная оценка)__________________________________

___________________________________________________________________________

Мама ____________________________________________________ Возраст __________

Телефон ___________________ Регистрация/Проживает___________________________

Отец ребенка _____________________________________________ Возраст __________
Телефон ___________________ Регистрация/Проживает___________________________

Другие родственники (ФИО, кем приходится ребенку, контакты, ресурс)_____________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Примечания (дополнительная информация о родителях и ситуации): _______________

___________________________________________________________________________

Действия, которые будут предприняты в рамках своих должностных обязанностей

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Информация направлена в орган опеки и попечительства Дата______________________

Информация направлена в другие организации/учреждения/ведомства

(Куда)______________________________________________________________________

Подпись: ___________________________
Форма № 2

Бланк закрытия случая

	ФИО и дата рождения ребенка:
	

	ФИО и даты рождения родителей/законного представителя:
	

	Дата открытия случая:
	

	Дата заполнения бланка закрытия случая:
	


